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Die Firma fernao somnitec ist ein IT-Dienstleister und hat aktuell nicht die passende 

Unterstützung durch ein Tool in Bezug auf Projektmanagement und Kapazitätsplanung. Das 

Ziel ist es, eine Evaluation für ein solches Tool durchzuführen, das die Anforderungen 

erfüllt, welche zu erheben sind.  

Die Ergebnisse der Diplomarbeit sind die analysierten, dokumentierten Anforderungen 

und die durchgeführte, bewertete Evaluation von 2 vorgegebenen und 2 ausgewählten 

Lösungsvarianten. Der Nutzen wird ein evaluiertes Tool sein, dass für eine mögliche 

Implementierung in Frage kommt. Ein zusätzlicher Nutzen wird die Reduzierung des 

administrativen Aufwands und so auch mehr verrechenbare Stunden sein. 
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